Allgemeine Geschaftsbedingungen
der Trendwerk gemeinnutzige GmbH

fur die Teilnahme an entgeltlichen Bildungsangeboten

von Trendwerk gemeinniitzige GmbH

1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gel-
ten fur die Teilnahme an allen entgeltlichen und unentgelt-
lichen Kurs-, Seminar- und Bildungsangeboten der
Trendwerk gemeinnutzige GmbH (im Folgenden ,Trend-
werk").

(2) Abweichende Vereinbarungen bedirfen der Schrift-
form. Individuelle Vereinbarungen gehen diesen AGB vor.

(3) Mit der Anmeldung zu einer Bildungsveranstaltung
erkennen die Teilnehmenden diese AGB an.

2 Anmeldung und Vertragsschluss

(1) Die Anmeldung zu einer Bildungsveranstaltung kann
schriftlich, elektronisch oder uUber die Website von Trend-
werk erfolgen.

(2) Die Anmeldung stellt ein verbindliches Angebot zum
Vertragsabschluss dar. Der Vertrag kommt erst mit der
schriftichen oder elektronischen Bestatigung durch
Trendwerk zustande.

(3) Die Platze sind begrenzt. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Einlangens berucksichtigt.

3 Teilnahmevoraussetzungen

(1) Fir einzelne Bildungsveranstaltungen kénnen be-
sondere Teilnahmevoraussetzungen gelten. Diese sind in
der jeweiligen Kursbeschreibung angegeben oder kon-
nen bei Trendwerk erfragt werden.

(2) Die Verantwortung fur die Erfullung der Teilnahme-
voraussetzungen liegt bei den Teilnehmenden.

4 Kursbeitrag und Zahlung

(1) Die Hohe des Kursbeitrages ergibt sich aus der jeweili-
gen Kursbeschreibung. Zum Kursbeitrag wird keine
gesonderte Umsatzsteuer in Rechnung gestellt.

(2) Die Rechnung wird vor Beginn der Bildungsveranstal-
tung Ubermittelt. Die Zahlung hat bis zum in der Rech-
nung angegebenen Falligkeitsdatum zu erfolgen.

(3) Sofern flr eine bestimmte Veranstaltung abweichende

Zahlungskonditionen gelten, sind diese in der Kurs-
beschreibung ausgewiesen.

WerR.

(4) Bei Zahlungsverzug ist Trendwerk berechtigt, die
weitere Teilnahme bis zum vollstandigen
Zahlungseingang auszusetzen.

5 Unterrichtseinheit

Die Kursdauer wird in Unterrichtseinheiten (UE) angeg-
eben. Eine Unterrichtseinheit betragt 50 Minuten.

6 Teilnahmebestatigung und Zeugnisse

(1) Eine Teilnahmebestatigung wird ausgestellt, wenn
mindestens 75 % der Kurszeit besucht und der Kursbei-
trag vollstandig beglichen wurde.

(2) Bei elLearning-Kursen setzt die Ausstellung einer
Teilnahmebestatigung zusatzlich voraus, dass mindes-
tens 75 % der Ubungsbeispiele auf elearning-Basis
bearbeitet wurden.

(3) Duplikate von Zeugnissen und
Teilnahmebestatigungen kdnnen auch fur zurlckliegende
Jahre ausgestellt werden.

7 Kursunterlagen und Urheberrecht

(1) In den Kursbeitrdgen sind die Kosten flr die erforder-
lichen Arbeitsunterlagen inkludiert, sofern nicht ausdriick-
lich etwas anderes angegeben wird. Ein gesonderter
Erwerb von Kursunterlagen ist nicht moéglich.

(2) Sémtliche zur Verfigung gestellten Unterlagen sind
urheberrechtlich  geschutzt. Die  Vervielfaltigung,
Weitergabe oder anderweitige Verwertung — auch
auszugsweise — ist ohne ausdrickliche schriftliche
Zustimmung von Trendwerk nicht gestattet.

8 Absage und Anderungen durch Trendwerk

(1) Trendwerk behalt sich vor, Bildungsveranstaltungen
bei zu geringer Teilnehmer_innenzahl oder aus anderen
zwingenden Grinden abzusagen. Bereits bezahlte Kurs-
beitrdge werden in diesem Fall zur Ganze rlckerstattet.

(2) Trendwerk behalt sich Anderungen hinsichtlich Ter-
minen, Zeiten, Dauer, Veranstaltungsorten und Vortra-
genden vor, sofern der Gesamtcharakter der Veranstal-
tung dadurch nicht wesentlich verandert wird.

(3) Die Teilnehmenden werden von Anderungen oder Ab-
sagen rechtzeitig und in geeigneter Weise verstandigt.



(4) Weitergehende Anspriche gegeniuber Trendwerk —
insbesondere auf Schadenersatz — sind in den Fallen der
Absatze 1 und 2 ausgeschlossen.

9 Stornierung durch Teilnehmende

(1) Stornierungen sind ausschlielich in Schriftform (Brief,
E-Mail) méglich. MaRgeblich ist das Datum des Poststem-
pels bzw. des E-Mail-Eingangs.

(2) Folgende Stornogebiihren gelten:
a) Bis 10 Tage vor Kursbeginn: Kkostenlos.
b) 9 bis 1 Tag vor Kursbeginn: 50 % des Kursbeitrags.
c) Am Tag des Kursbeginns oder spater: 100 % des

Kursbeitrags.

(83) Es besteht die Mdoglichkeit, eine_n Er-
satzteilnehmer_in zu nennen, sofern diese r die
Teilnahmevoraussetzungen erfiillt. In diesem Fall entfallt
die Stornogebuhr.

(4) Trendwerk behalt sich vor, Teilnehmende bei Stérung
des Kursbetriebes von der weiteren Teilnahme
auszuschlieBen. Eine Riickerstattung des Kursbeitrages
erfolgt in diesem Fall nicht.

10 Ricktrittsrecht bei Fernabsatzgeschaften

(1) Erfolgt die Anmeldung Uber ein Fernkommu-
nikationsmittel (insbesondere Telefon, Internet, Katalog
oder Postwurfsendung), steht den Teilnehmenden
gemall dem Fern- und Auswartsgeschafte-Gesetz
(FAGG) ein Rucktrittsrecht von 14 Tagen ab Vertragsab-
schluss zu.

(2) Zur Wahrung der Frist genugt die rechtzeitige Absen-
dung der Rucktrittserklarung an Trendwerk.

(3) Das Rucktrittsrecht erlischt vorzeitig, wenn die Bild-
ungsveranstaltung mit ausdriicklicher Zustimmung der
Teilnehmenden vor Ablauf der Ricktrittsfrist beginnt.

11 Haftung

(1) Trendwerk haftet nur fur Schaden, die auf Vorsatz
oder grobe Fahrlassigkeit zurlckzufiihren sind.

(2) Die Haftung fur leichte Fahrlassigkeit, mittelbare
Schaden, entgangenen Gewinn und Folgeschaden ist
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulassig.

(3) FUr mitgebrachte personliche Gegenstande der
Teilnehmenden Ubernimmt Trendwerk keine Haftung.

12 Datenschutz

(1) Personenbezogene Daten, die im Rahmen der
Anmeldung und Durchfihrung von Bildungsveranstal-
tungen erhoben werden, werden gemal der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 6&ster-
reichischen Datenschutzgesetz verarbeitet.

(2) Nahere Informationen zur Datenverarbeitung, zu den
Rechten der Betroffenen und zu Kontaktmdglichkeiten
entnehmen Sie der Datenschutzerklarung auf der Web-
site von Trendwerk.

13 Steuerliche Absetzbarkeit

Nachweisliche Aufwendungen fir berufliche Fortbildung
kénnen gemall den geltenden steuerlichen Bes-
timmungen als Werbungskosten geltend gemacht
werden.

14 Schlussbestimmungen

(1) Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.

(2) Gerichtsstand und Erfiillungsort ist Linz.

(3) Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB un-
wirksam oder undurchfiihrbar sein, bleibt die Wirksamkeit
der ubrigen Bestimmungen davon unberthrt (salvato-
rische Klausel).

(4) Trendwerk behalt sich vor, diese AGB jederzeit zu an-
dern. Fur bereits abgeschlossene Vertrage gelten die
zum Zeitpunkt der Anmeldung glltigen AGB.

Stand: Februar 2026



